
 

Widerrufsrecht

Du hast das Recht, diesen Vertrag binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen zu widerrufen. Die Widerrufsfrist 
beträgt vierzehn Tage ab dem Tag der Zeichnung dieses Vertrages. Um dein Widerrufsrecht auszuüben, musst Du uns: 	

pillbox gmbh
Speditionstraße 15a
40221 Düsseldorf
Telefon: 0211-731 627 10
Telefax: 0211-731 627 11
Email: hallo@pillboxgo.de

mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. Brief, E-Mail oder telefonisch) über deinen Entschluss, diesen Vertrag zu wider-
rufen, informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Du die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufs-
rechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absendest oder uns vor Ablauf der Widerrufsfrist anrufst. Mit einem Widerruf erlischen 
auch eventuelle Schweigepflichtsentbindungen oder Bevollmächtigungen.

Folgen des Widerrufs
Wenn Du diesen Vertrag widerrufst, haben wir dir alle Zahlungen, die wir von dir erhalten haben, einschließlich der Liefer-
kosten unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren 
Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Du 
bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt hast, es sei denn, mit dir wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in 
keinem Fall werden dir wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern bis wir die 
Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Du den Nachweis erbracht hast, dass Du die Waren zurückgesandt hast, je 
nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. 

Du musst die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Du uns über 
den Widerruf dieses Vertrags unterrichtest, an uns zurückzusenden oder übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Du die 
Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absendest. Wir tragen die Kosten der Rücksendung der Waren. Du musst für 
einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, 
Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit dir zurückzuführen ist.

Widerrufsbelehrung

Auftraggeber
Dieser Vertragsabschluss zwischen dem Auftraggeber und der pillbox gmbh bezieht explizit die Allgemeinen Geschäfts-
bedingungen (AGB) für Auftraggeber und Patienten mit ein.

pillboxgo behält sich vor, diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit zu ändern. Die Änderungen oder die 
neuen Allgemeinen Geschäfts- und Nutzungsbedingungen werden dem registrierten Auftraggeber per E-Mail oder 
Brief mitgeteilt. Sie gelten als vereinbart, wenn der Auftraggeber ihrer Geltung nicht innerhalb von 14 Tagen nach 
Zugang der E-Mail widerspricht. Der Widerspruch bedarf der Textform, also zumindest einer E-Mail. pillboxgo wird 
den Auftraggeber in der E-Mail auf die Widerspruchsmöglichkeit, die Frist und die Folge seiner Untätigkeit gesondert 
hinweisen. Widerspricht der Auftraggeber, so haben sowohl pillboxgo als auch der Auftraggeber das Recht, dieses 
Vertragsverhältnis durch Kündigung zu beenden.




